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AGENCIA DE INOVAGAO E DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO DE OSASCO S.A.

ANEXO VII
MINUTA DE CONTRATO

PREGAO ELETRONICO N° 003/2026

PROCESSO INOVA OZ N° 004/2026-PROC

CONTRATO n° xxxx/2026

Objeto: Contratacao de servigo para segregagao governavel de dominios de
rede, com controles técnicos auditaveis para protecdo de ativos

criticos para a Prefeitura do Municipio de Osasco.

Fundamento: Lei Federal n° 13.303/2016; Regulamento Interno de Compras,
Licitagdes e Contratos da INOVA OZ - RICLC; Edital do Pregdo
Eletronico n® [ 1/2026.

Contratante: Agéncia de Inovacao e Desenvolvimento Tecnologico de Osasco S.A.
- INOVA Oz

Contratada: [Razdo Social da Empresa Vencedoral]

Valor Global: R$ [ 1 ([valor por extenso])

Vigéncia: 36 (trinta e seis) meses, contados da data de assinatura.

A AGENCIA DE INOVA(;I\O E DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO DE OSASCO S.A. -
INOVA OZ, empresa publica, com personalidade juridica de direito privado, inscrita no CNPJ
sob 0 n° 52.724.313/0001-96, com sede na Av. dos Autonomistas, n® 197, Mezanino, Vila Yara,
Osasco — SP, CEP 06020-000, neste ato representada por seu Diretor-Presidente, Sr. Alex
Soares de Oliveira, , e por seu Diretor Técnico, Edson Franca Marcondes, doravante
denominada simplesmente CONTRATANTE; e [RAZAO SOCIAL DA CONTRATADA], [natureza
juridical, inscrita no CNPJ sob o n® [ ], com sede [endereco completo], neste ato representada
por [nome do representante legal], [cargo], portador(a) do RGn° [ ]e CPFn®[ ], doravante

denominada simplesmente CONTRATADA;
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Tém entre si, justo e acordado, celebrar o presente Contrato de Prestacao de Servigos, com
fundamento no Processo INOVA OZ n° 004/2026-PROC, no resultado do Pregdo Eletrénico n°
[ 1/2026, na Lei Federal n° 13.303, de 30 de junho de 2016, no Regulamento Interno de
Compras, Licitagdes e Contratos da INOVA OZ - RICLC, e demais normas aplicaveis, mediante

as clausulas e condigdes a seguir estabelecidas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente Contrato tem por objeto a contratagdo de servigo para segregacao governavel
de dominios de rede, com controles técnicos auditaveis para protegdo de ativos criticos para
a Prefeitura do Municipio de Osasco, mediante a implantacdo e disponibilizacdo, em regime
de subscricao, de solucao de Firewall Virtual (NGFW) em ambiente VMware, em cluster, com 8
(oito) vCPUs no mesmo appliance virtual, incluindo gerenciamento centralizado, subscri¢cdes
de seguranca e suporte do fabricante durante toda a vigéncia contratual, conforme
especificacdes do Termo de Referéncia — Anexo | do Edital do Pregdo Eletronico n° [ ]/2026,
integrante deste instrumento.

1.2. A contratagdo compreende dois itens, a seguir discriminados:

a) Item 1 - Servico continuado mensal de segregacao governavel de dominios de rede, pelo
periodo de 36 (trinta e seis) meses, contemplando: solu¢do de Firewall Virtual em cluster
(NGFW), solucéo de gerenciamento centralizado, pacote de subscricdo com atualizacdes, bases
de assinaturas, funcionalidades de prevencdo de ameacas e suporte técnico do fabricante;

b) Item 2 — Servico de implantagdo, parametrizagdo e configuragdo inicial, executado em
parcela Unica, cujo aceite é condi¢do para o inicio da contagem de vigéncia e medicdo do Item
1.

1.3. As especificagdes técnicas minimas, os requisitos funcionais e de desempenho, as
condigdes de execugao, os critérios de aceite e medicdo, e as obrigagdes decorrentes do objeto
sdo os constantes do Termo de Referéncia e do Edital, que integram este instrumento para

todos os efeitos, independentemente de transcricao.

CLAUSULA SEGUNDA - DO FUNDAMENTO LEGAL E DA VINCULACI\O
2.1. Este Contrato é celebrado com fundamento na Lei Federal n® 13.303, de 30 de junho de

2016, no Regulamento Interno de Compras, Licitagdes e Contratos da INOVA OZ — RICLC
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(aprovado pelo Conselho de Administracdo em 28/03/2025), no Cédigo Civil e demais
preceitos de direito privado aplicaveis.

2.2. Integram e vinculam este Contrato, independentemente de transcricao:

a) O Edital do Pregao Eletronico n® [ ]/2026 e seus Anexos | a VIII;

b) A proposta vencedora apresentada pela CONTRATADA em [data];

c¢) O Termo de Referéncia (Anexo | do Edital);

d) O Estudo Técnico Preliminar (Anexo Il do Edital);

e) A ata da sessdo publica do Pregédo Eletronico n° [ 1/2026;

f) A Declaracao de Profissional com Certificagao apresentada pela CONTRATADA.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO DE VIGENCIA

3.1. O prazo de vigéncia deste Contrato é de 36 (trinta e seis) meses, contados a partir da data
de sua assinatura, observada a natureza continuada dos servicos e a necessidade de garantir a
protecdo, a disponibilidade e a governanca da seguranca da informagdo no ambiente
tecnolodgico da Prefeitura de Osasco.

§ 1° E vedado o contrato por prazo indeterminado (art. 151, § 1°, do RICLC).

§ 2° O extrato deste Contrato sera disponibilizado na Imprensa Oficial do Municipio de Osasco
—1OMO e no sitio eletrénico da INOVA OZ.

3.2. O inicio da execugdo do Item 2 (implantagdo) e a contagem de vigéncia e medi¢do do
Item 1 (servico mensal) ficam condicionados:

a) A emissdo de Ordem de Servico/Autorizacdo de Inicio pela CONTRATANTE;

b) A vigéncia do instrumento administrativo celebrado entre a CONTRATANTE e a Prefeitura
de Osasco, no ambito do processo administrativon® [ J; e

¢) A comprovacdo de disponibilidade financeira suficiente para suportar o ciclo inicial de
faturamento.

§ 1° As condicbes previstas nas alineas "b" e "c" deverdo ser implementadas em até 90
(noventa) dias corridos contados da assinatura deste Contrato, salvo caso fortuito, forca maior
ou ajuste formal entre as partes, devidamente registrado nos autos.

§ 2° Do nao-implemento das condi¢oées. Nao ocorrendo o implemento das condicdes
previstas nas alineas "b" e "c" no prazo estabelecido no § 1°, por razées ndo imputaveis a

CONTRATADA, nenhuma das partes sera considerada inadimplente e ndo serdo devidas
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multas, penalidades ou indeniza¢gdes em razdo exclusiva do ndo-implemento, facultando-se as
partes:

i) Prorrogar formalmente o prazo para implemento, mediante aditamento, desde que haja
perspectiva concreta de implementacao no prazo adicional pactuado; ou

ii) Resolver o Contrato de comum acordo, mediante termo escrito, com a liberacao reciproca
de obrigagdes, ressalvado o disposto no § 3° desta Clausula.

§ 3° Do tratamento das obrigacGes ja assumidas. Na hipotese de resolucdo prevista no
inciso ii do § 2°, aplicar-se-ao as seguintes regras:

i) A proposta da CONTRATADA permanece valida e vinculante até a resolucdo formal;
encerrado o vinculo, libera-se a CONTRATADA de qualquer obrigagdo de prestacao futura;

ii) A garantia contratual, se ja apresentada, sera integralmente devolvida a CONTRATADA no
prazo de 10 (dez) dias Uteis apds a formalizacdo da resolucdo, sem retencdo de qualquer
parcela, ressalvada a existéncia de obriga¢des pendentes;

iii) Eventuais despesas de mobilizagdo comprovadamente incorridas pela CONTRATADA em
decorréncia direta da assinatura deste Contrato, anteriores a Ordem de Servico, poderdo ser
objeto de negociacdo entre as partes, desde que devidamente documentadas e restritas aos
custos efetivamente incorridos; e

iv) As obrigacdes de confidencialidade, sigilo e protecao de dados eventualmente assumidas
durante o periodo de vigéncia do vinculo contratual permanecem em plena vigéncia apds a
resolucdo, pelo prazo pactuado ou, na sua auséncia, pelo prazo de 2 (dois) anos.

§ 4° A CONTRATANTE comunicara formalmente a CONTRATADA, tdo logo identificada a
impossibilidade de implemento das condi¢bes no prazo estabelecido, indicando as causas, a
previsao de regularizacdo e o encaminhamento adotado (prorrogagdo ou resolugao), com
registro nos autos do processo administrativo.

3.3. Da Prorrogacao. O Contrato podera ser prorrogado, mediante Termo Aditivo,
observados os limites e condi¢des previstos na Lei Federal n°® 13.303/2016 e no art. 151, § 2°,
do RICLC, desde que:

a) Haja interesse da CONTRATANTE, devidamente justificado;

b) Seja demonstrada a vantajosidade técnica e econdmica da prorrogacao;

c¢) A CONTRATADA mantenha todas as condi¢des de habilitagdo, qualificacdo técnica e
regularidade exigidas na licitagdo; e

d) N&o haja prejuizo a continuidade dos servigos e a seguranca da informacao.
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CLAUSULA QUARTA - DO VALOR
4.1. O valor total global deste Contrato é de R$ [ ] ([valor por extenso]), conforme proposta

vencedora da CONTRATADA, discriminado na tabela abaixo:

Valor Total

Descricao Unidade

Servico continuado mensal de segregacao

governavel de dominios de rede

Servico de implantacao, parametrizagao e
2 Servico |1 [ ]
configuracgao inicial

VALOR TOTAL GLOBAL R$[ 1]

§ 1° No valor acima estdo incluidos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
execuc¢ao do objeto.

§ 2° O valor estimado do Contrato, de carater sigiloso durante o procedimento licitatério nos

termos do art. 52 do RICLC, passa a ser publico a partir da homologagdo da licitacao.

CLAUSULA QUINTA - DA FONTE DE RECURSOS

5.1. As despesas decorrentes deste Contrato serdo custeadas por receitas vinculadas ao
instrumento administrativo celebrado entre a CONTRATANTE e a Prefeitura de Osasco, no
ambito do Processo n° 003041/2025, mediante remuneracdo mensal pelos servicos
efetivamente prestados, apurados por medicao e ateste.

§ 1° A emissdo da Ordem de Servico e o inicio da execugdo ficam condicionados a vigéncia
do referido instrumento e a comprovagdo de disponibilidade financeira suficiente para
suportar o ciclo inicial do Contrato, nos termos da Clausula Terceira, item 3.2, deste

instrumento, conforme Declaracao de Viabilidade Financeira constante dos autos.
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§ 2° Na hipotese de atraso de repasse por motivo ndo imputavel a CONTRATANTE, as partes
ajustardao formalmente o cronograma de pagamento, sem prejuizo dos demais direitos

contratuais.

CLAUSULA SEXTA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

6.1. Item 1 -Servico Mensal. O pagamento sera efetuado mensalmente, em até 40 (quarenta)
dias apos o ateste da medicdo correspondente pela fiscalizacdo técnica, mediante
apresentacao de Nota Fiscal/Fatura pela CONTRATADA.

6.2. Item 2 - Implantacao. O pagamento sera efetuado em parcela Unica, em até 40
(quarenta) dias apds o Aceite Técnico Inicial formalizado pela fiscalizagdo técnica, mediante
apresentacao de Nota Fiscal/Fatura.

6.3. Para fins de medicdo do Item 1, a CONTRATADA devera apresentar mensalmente:

a) Evidéncias de manutencdo do direito de uso/subscri¢do e suporte do fabricante vigentes
no periodo;

b) Relatério mensal de disponibilidade da solucéo; e

c) Registros e evidéncias minimas definidos no Termo de Referéncia (Cap. 7).

6.4. Para fins de Aceite Técnico do Item 2, a CONTRATADA devera entregar, no minimo:

a) Documentacdo “as built” (arquitetura ldgica, zonas, interfaces, roteamento, NAT, HA);

b) Matriz inicial de politicas/regras (comunicacdes permitidas entre dominios) e critérios
adotados;

c) Evidéncias de trilhas de auditoria e registros de mudangas administrativas;

d) Evidéncias de integracdo com o SIEM da Prefeitura (teste de envio/recepcdo e campos
relevantes);

e) Evidéncias de backup/restore e rollback de configuragéo; e

f) Evidéncia de HA aprovada, sincronismo e teste de failover controlado.

6.5. A Nota Fiscal/Fatura somente podera ser emitida apds o ateste da medi¢ao (mensal) ou
do aceite técnico (Item 2) pela fiscalizacdo contratual, devendo conter referéncia ao periodo,
ao item faturado e ao processo.

§ 1° O prazo de 40 (quarenta) dias para pagamento inclui o ciclo interno de conferéncia técnica
da medicdo e dos entregaveis, conferéncia da Nota Fiscal/Fatura, verificacdo de regularidade

fiscal e tramites administrativos de autorizacao.
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§ 2° O pagamento sera efetuado em cronograma compativel com o ciclo de recebimento da
CONTRATANTE perante a Prefeitura de Osasco, considerando-se “recebimento” o efetivo
crédito em conta da CONTRATANTE.

§ 3° A CONTRATANTE podera reter pagamentos ou créditos junto a CONTRATADA para
assegurar o cumprimento de obrigagdes trabalhistas, nos termos do art. 154, § 3°, do RICLC.
§ 4° Em caso de irregularidade na Nota Fiscal/Fatura, o prazo de pagamento seréa interrompido
e reiniciado ap0s a regularizacao, sem que isso gere direito a qualquer acréscimo.

6.6. Das Glosas. Sem prejuizo do regime de sancdes, a CONTRATANTE podera aplicar glosa
no més de competéncia quando houver, comprovadamente:

a) Auséncia de evidéncias minimas exigidas para medigao;

b) Falha na auditabilidade/rastreabilidade (trilhas de auditoria inoperantes ou incompletas);
ou

¢) Descumprimento de obrigacdes mensuraveis pactuadas.

§ 1° A glosa devera ser motivada, indicando o requisito afetado, o periodo, a evidéncia

utilizada e o impacto.

CLAUSULA SETIMA - DO REAJUSTE DE PRECOS

7.1. O preco contratual podera ser reajustado, observado o interregno minimo de 12 (doze)
meses contados da data de apresentacao da proposta comercial, mediante requerimento
expresso da CONTRATADA, com fundamento no art. 163 do RICLC.

7.2. O reajuste sera calculado pela variacdo do indice de Precos ao Consumidor — IPC/FIPE,
apurada entre o més de referéncia da proposta (ou do ultimo reajuste) e o més de aplicacao

do reajuste solicitado, conforme a seguinte formula:

R = Po x (IPC = IPCo - 1)

Onde: R = parcela de reajuste; Po = prego do servico no més de referéncia (ou do ultimo
reajuste); IPC = IPC-FIPE no més de aplicacdo do reajuste; IPCo = IPC-FIPE no més de referéncia
(ou do ultimo reajuste).

§ 1° Na hipdtese de extingdo ou substituicdo do indice contratual, as partes negociardo de

boa-fé a adocao de indice substituto que reflita a variacdo de custos do setor, aplicando-se
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subsidiariamente o indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA (art. 163, § 1°, do
RICLC).
§ 2° O reajuste formalizar-se-a por apostila contratual, nos termos do art. 158, |, do RICLC,

dispensando celebracdo de Termo Aditivo.

CLAUSULA OITAVA - DA GARANTIA DE EXECUC.AO CONTRATUAL

8.1. A CONTRATADA devera apresentar garantia de execucao contratual no valor
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor global do Contrato, em até 10 (dez) dias Uteis
contados da data de sua assinatura, nos termos do art. 152 do RICLC.

8.2. A garantia poderad ser prestada em uma das seguintes modalidades, a critério da
CONTRATADA:

a) Caucao em dinheiro;

b) Seguro-garantia; ou

c) Fianca bancaria.

§ 1° A garantia sera liberada ou restituida apos a execucao do Contrato e a expiragao do prazo
de vigéncia, devendo ser atualizada monetariamente na hipétese de caucao em dinheiro (art.
152, § 1°, do RICLC).

§ 2° Em caso de alteragdo do valor contratual, a CONTRATANTE podera exigir reforco de
garantia proporcional, que devera ser apresentado em até 30 (trinta) dias, sob pena de rescisao
(art. 152, 88 4° e 5°, do RICLC).

§ 3° O nao cumprimento da obrigacdo prevista no caput, no prazo estabelecido, autoriza a
CONTRATANTE a reter os pagamentos devidos a CONTRATADA até a regularizagdo, sem

prejuizo das demais sanc¢des cabiveis.

CLAUSULA NONA - DAS CONDICOES DE EXECUGCAO

9.1. A execucao dos servicos obedecera as condicbes estabelecidas neste Contrato, no Termo
de Referéncia (Caps. 3 e 5) e no Edital.

9.2. Considera-se a data da assinatura do Contrato e/ou a emissdo da primeira Ordem de
Servico/Autorizacdo de Inicio, conforme definido no instrumento contratual e rotinas internas

da CONTRATANTE.
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9.3. A execugdo do Item 2 (implantacdo e configuracgdo inicial) devera ser concluida no prazo
de [ ] dias corridos contados da Ordem de Servico, com entrega das evidéncias e
documentacao previstas na Clausula Sexta, 6.4.

9.4. Atividades com potencial de indisponibilidade ou impacto em comunicacdes entre
dominios deverdo ser executadas em janelas de mudanca previamente aprovadas pela
CONTRATANTE, com plano de execucao e reversao (rollback) documentados.

9.5. Todo acesso administrativo concedido a CONTRATADA observara minimo privilégio,
autenticagdo forte quando aplicavel, segregacdo de fungdes e registro de acdes, vedado o
compartilhamento de credenciais.

9.6. A CONTRATADA devera manter processo controlado para criacdo/alteracdo de politicas
e objetos (firewall/NAT/QoS/seguranca), com validacdo prévia, evidéncia de aprovacao
quando exigida e capacidade de comparacao/rollback, com auditoria de mudancas.

9.7. ACONTRATADA devera manter a solugdo em versao suportada pelo fabricante, aplicando
atualizagdes/correcdes de seguranca de forma planejada e rastreavel, com comunicagao prévia
a CONTRATANTE e execug¢do em janela aprovada.

9.8. Ao final do Contrato, a CONTRATADA devera cooperar com a transicao e reversibilidade,
entregando configuracdes, backups, documentagdo “as built”, evidéncias e orientagdes de

desativacao/transferéncia, resguardado sigilo e integridade das informacdes.

CLAUSULA DECIMA - DA GESTAO E FISCALIZACAO

10.1. A execucdo contratual sera acompanhada e fiscalizada pela CONTRATANTE por meio
dos seguintes responsaveis formalmente designados, nos termos do art. 40, VI, da Lei Federal
n° 13.303/2016 e do art. 184 do RICLC:

a) Gestor do Contrato: Sr. Marcelo Sadao Simodes Hacebe — Coordenador de Infraestrutura
e Operacgoes;

b) Fiscal do Contrato: Sr. Wilian de Campos Junior — Gerente de Projetos e Servigos.

10.2. O Gestor e o Fiscal poderdo ser substituidos por ato formal da CONTRATANTE, com
comunicagao prévia a CONTRATADA.

10.3. A fiscalizacdo tera como foco a verificacdo continua do resultado contratado -
segregacao governavel com controles técnicos auditaveis — privilegiando evidéncias objetivas

e rastreaveis.
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10.4. Todas as solicitagdes, mudangas e ocorréncias relevantes deverdo ser registradas em
mecanismo formal (chamado/ITSM ou equivalente), com identificacdo Unica, responsavel,
descrigdo, aprovacao (quando aplicavel) e evidéncias.

10.5. A fiscalizagdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade na execugao do objeto.

10.6. Serdo realizadas rotinas de governanga e acompanhamento, incluindo: reunido de inicio
(kickoff), acompanhamento de implantacdo, reunido de aceite técnico inicial e, durante a
vigéncia, reunides de status conforme necessidade, com registro de ata, pendéncias e

responsaveis.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

11.1. Constituem obrigacdes da CONTRATADA, sem prejuizo das demais constantes deste
Contrato, do Termo de Referéncia, do Edital e da legislacdo aplicavel:

11.2. Obrigacgoes gerais:

a) Executar o objeto contratado com estrita observancia das especificacdes técnicas, das
condicdes e dos prazos estabelecidos;

b) Indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a CONTRATANTE, responsavel
pela fiel execucao do Contrato;

c) Atender prontamente as orientacdes e exigéncias da equipe de fiscalizagdo do Contrato;
d) Manter, durante toda a execugdo, as mesmas condi¢des de habilitacdo e qualificacao
exigidas na licitacao;

e) Reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE ou a terceiros em
decorréncia da execugao contratual;

f) Disponibilizar profissionais qualificados, com certificacbes exigidas no Edital,
responsabilizando-se por seus atos;

g) Substituir, quando solicitado, profissionais que ndo atendam aos requisitos técnicos ou de
conduta;

h) Realizar a transicdo contratual ao encerramento, com entrega de documentacédo e
evidéncias.

11.3. Obrigagoes técnicas e operacionais:

a) Implantar, parametrizar e configurar a solucdo descrita no Termo de Referéncia,

assegurando pleno funcionamento;
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b) Aplicar todo o licenciamento necessario, incluindo subscri¢des, atualizagdes e bases de
assinaturas, durante a vigéncia;

c) Configurar o envio de logs para o SIEM da Prefeitura, com opgao de transporte por TCP e
SSL/TLS;

d) Implementar e validar alta disponibilidade (HA), com sincronizagdo minima de sessdes,
configuracdes e VPNs;

e) Manter a solucao em versdo suportada pelo fabricante e aplicar atualizacdes/correcbes de
forma planejada;

f) Configurar e comprovar mecanismos de backup de configuracdes e rollback;

g) Manter processo controlado e auditavel para criacdo/alteracao de politicas, com evidéncias
de aprovacao;

h) Fornecer relatérios, evidéncias técnicas e registros necessarios ao acompanhamento e
auditoria da execucao.

11.4. Obrigacodes relativas a seguranca da informacao e a LGPD:

a) Cumprir as disposicdes relativas a privacidade, prote¢do de dados pessoais e seguranca da
informacao, nos termos da LGPD e das politicas institucionais aplicaveis;

b) Assegurar o sigilo e a confidencialidade das informagdes e dados acessados em razdo da
execugao contratual;

¢) Comunicar imediatamente a CONTRATANTE a ocorréncia ou suspeita de incidentes de
seguranca ou violacao de dados;

d) Atuar como Operadora dos dados pessoais eventualmente tratados em decorréncia da
execucao, sob as instrucées da CONTRATANTE (Controladora), nos termos da Lei Federal n°®
13.709/2018 — LGPD.

11.5. Obrigacoes fiscais e trabalhistas:

a) Responder pelos encargos trabalhistas, fiscais, previdenciarios e comerciais resultantes da
execucao do Contrato (art. 154 do RICLC);

b) A inadimpléncia quanto aos encargos acima ndo transfere a CONTRATANTE a

responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar o objeto contratual.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
12.1. Constituem obrigacdes da CONTRATANTE:
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a) Disponibilizar a CONTRATADA as informacdes técnicas necessarias a correta execugédo do
objeto, observadas as regras de seguranca e sigilo aplicaveis;

b) Assegurar o acesso controlado ao ambiente de virtualizacdo VMware e as dependéncias do
Data Center, quando necessario para a execucao dos servicos;

c) Designar e manter Gestor e Fiscal do Contrato formalmente habilitados;

d) Acompanhar e fiscalizar a execucdo contratual, registrando ocorréncias e validando
conformidades;

e) Comunicar formalmente a CONTRATADA eventuais ndo conformidades identificadas, com
prazo para corregao;

f) Deliberar, em tempo habil, sobre demandas técnicas ou decisdes necessarias a continuidade
da execucao;

g) Efetuar o pagamento nas condi¢des e prazos estabelecidos neste Contrato, apos ateste da
execucao dos servicos;

h) Atuar como Controladora dos dados pessoais nos termos da LGPD, adotando providéncias

cabiveis em relacdo a gestdo de incidentes, comunica¢des e decisdes regulatorias.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA SUBCONTRATACAO

13.1. A CONTRATADA podera subcontratar partes do objeto, até o limite admitido em cada
caso pela CONTRATANTE, conforme art. 153 do RICLC, desde que:

a) Obtenha autorizacdo prévia e expressa da CONTRATANTE;

b) A empresa subcontratada atenda, em relacdo ao objeto da subcontratagdo, as mesmas
exigéncias de qualificacdo técnica impostas a CONTRATADA.

§ 1° £ vedada a subcontratacdo de empresa que tenha participado do procedimento licitatério
do qual se originou este Contrato ou que tenha participado, direta ou indiretamente, da
elaboragdo do Termo de Referéncia (art. 153, § 2°, do RICLC).

§ 2° A subcontratacdo ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA perante a
CONTRATANTE pelas obrigacbes contratuais e legais assumidas.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS ALTERAGOES CONTRATUAIS
14.1. Este Contrato podera ser alterado, por acordo entre as partes, mediante Termo Aditivo,
nas hipoteses previstas no art. 157 do RICLC, em especial:

a) Modificacdo do objeto ou das especificacdes, para melhor adequacéo técnica;
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b) Acréscimos ou supressdes de seu objeto, nos limites de até 25% (vinte e cinco por cento)
do valor inicial atualizado (art. 157, § 1°, do RICLC);

c) Necessidade de modificagdo da forma de pagamento, por imposicdo de circunstancias
supervenientes, mantido o valor inicial atualizado;

d) Restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro, em razéo de fatos imprevisiveis ou
de consequéncias incalculaveis, ou de forca maior ou caso fortuito.

§ 1° Sdo vedadas alteraces contratuais que resultem em violacdo ao dever de licitar ou que
excedam os limites estabelecidos no § 1° do art. 157 do RICLC, salvo supressdes resultantes de
acordo entre as partes.

§ 2° Sao formalizadas por apostila contratual, dispensando Termo Aditivo, as ocorréncias
previstas no art. 158 do RICLC, incluindo reajustes, correcdes de erros materiais e alteracdes

formais que ndo impliquem assuncdo, modificacdo ou extingao de obrigacgdes.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

15.1. O descumprimento, total ou parcial, das obrigacdes estabelecidas neste Contrato e no
Termo de Referéncia sujeitara a CONTRATADA as sanc¢des previstas no Capitulo Xl do RICLC
e nos arts. 83 e 84 da Lei Federal n°® 13.303/2016, observado o devido processo, a motivacao
dos atos e a possibilidade de defesa e recurso.

15.2. As sang0es aplicaveis sao:

a) Adverténcia: comunicagdo formal para regularizacdo de descumprimento, com notificagdo
sobre eventual san¢do mais grave em caso de reincidéncia (art. 174, |, do RICLC);

b) Multa: calculada conforme o edital e o contrato, observando percentual incidente sobre o
valor do contrato, limitado a 25% (vinte e cinco por cento); multa moratoéria por atraso na
execugado contratual; e conversdao de multa moratoria em compensatoria na inexecugao total
ou parcial (art. 174, 11, ¢/c art. 177 do RICLC);

c) Suspensdo temporaria: de participacao em licitacdo e impedimento de contratar com a
INOVA OZ, por prazo nao superior a 2 (dois) anos (art. 174, 1ll, do RICLC).

15.3. A aplicagdo de qualquer sangdo sera precedida de processo administrativo punitivo que
assegure o contraditorio e a ampla defesa, nos termos dos arts. 175 a 178 do RICLC.

§ 1° Quando a infragdo envolver suspensdao ou multa de valor elevado, sera obrigatoria a
manifestagdo prévia da Assessoria Juridica (art. 178, § 2°, do RICLC).

15.4. Poderdo ensejar penalidade, dentre outros, os seguintes descumprimentos:
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a) Nao entrega, entrega incompleta ou fora do prazo dos entregaveis obrigatorios
(documentacao, evidéncias, relatorios);

b) Falha em manter operantes os mecanismos de auditabilidade e rastreabilidade de
mudancas;

c¢) Falha ou indisponibilidade injustificada dos componentes essenciais ao resultado
contratado;

d) Descumprimento de prazos e niveis de servigo estabelecidos neste Contrato e no Termo
de Referéncia;

e) Descumprimento das obrigacOes relativas a seguranca da informacao e a protecao de
dados pessoais.

15.5. A multa podera ser descontada da garantia prestada ou dos pagamentos devidos a
CONTRATADA, podendo ser cobrada judicialmente em caso de insuficiéncia (art. 177, § 1°, do
RICLC).

15.6. Da aplicacdo de san¢Oes cabera recurso no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados da

data da intimacgao (art. 185, § 1°, do RICLC).

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA RESCISAO CONTRATUAL

16.1. Este Contrato podera ser extinto nas hipdteses previstas no art. 168 do RICLC, em
especial:

a) Com o advento do termo final;

b) Por acordo entre as partes (rescisdo amigavel), precedida de fundamentacgdo técnica e
autorizacao pela autoridade competente;

c) Unilateralmente, por ato formal da CONTRATANTE, nas hipéteses do art. 169 do RICLC, em
especial:

i) Descumprimento ou cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacbes ou
prazos;

i) Lentiddo na execucao que comprometa a conclusdo no prazo estipulado;

iii) Paralisacao da execugdo sem justa causa e sem comunicagao prévia;

iv) Decretacdo de faléncia, insolvéncia civil ou dissolucdo da CONTRATADA;

v) Razdes de interesse publico, justificadas pela autoridade competente.

d) Por determinagdo judicial.
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16.2. A rescisdo unilateral devera ser formalmente motivada, assegurado o contraditério e a
ampla defesa da CONTRATADA (art. 168, § 3° do RICLC), com instauracdao de processo
administrativo devidamente motivado.

16.3. Nos casos de rescisdo unilateral por inadimplemento da CONTRATADA, a
CONTRATANTE podera adotar as seguintes medidas (art. 170 do RICLC):

a) Assuncao imediata do objeto contratado, no estagio em que se encontrar;

b) Execucao da garantia contratual para ressarcimento de prejuizos; e

c) Retencdo de créditos devidos até o limite dos prejuizos causados.

16.4. O encerramento do Contrato ndo exime a CONTRATADA das obrigacbes de
confidencialidade, protecao de dados pessoais, cooperacao para transicao e responsabilizacao

por falhas ocorridas durante a execugao.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS (LGPD)

17.1. O escopo desta contratagdo ndo contempla tratamento ativo de dados pessoais, estando
direcionado a segregacdo governavel de dominios de rede e aos controles técnicos auditaveis
para protecao de ativos criticos.

17.2. Sem prejuizo do item anterior, reconhece-se que a execugdo do objeto podera gerar
registros técnicos (logs) e trilhas de auditoria que contenham identificadores técnicos (IP,
usuario autenticado, carimbos de data/hora), os quais sao tratados exclusivamente para
finalidades de segurancga, monitoragdo e governanga contratual.

17.3. Para os fins da Lei Federal n® 13.709/2018 — LGPD:

a) Controladora: CONTRATANTE — INOVA OZ, responsavel pelas decisdes relativas ao
tratamento de dados pessoais;

b) Operadora: CONTRATADA, que realizara tratamento de dados pessoais em nome da
CONTRATANTE e sob suas instrugdes, limitado ao estritamente necessario para a execucao do
objeto.

17.4. A CONTRATADA obriga-se a:

a) Tratar dados pessoais somente conforme instru¢des documentadas da CONTRATANTE e
para as finalidades previstas neste Contrato;

b) Adotar medidas técnicas e organizacionais para protecdo dos dados pessoais contra

acessos nao autorizados;
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c¢) Comunicar a CONTRATANTE, em até 72 (setenta e duas) horas, qualquer incidente de
seguranca ou violagdo de dados que possa afetar dados pessoais tratados em razdo da
execucao contratual;

d) Nao subtratar dados pessoais sem autorizagdo prévia e expressa da CONTRATANTE;

e) Ao término do Contrato, devolver ou eliminar os dados pessoais conforme instrucao da
CONTRATANTE, salvo obrigacao legal de retencao.

17.5. O descumprimento das obrigagdes previstas nesta Clausula sujeita a CONTRATADA as

sangdes contratuais e a responsabilizacdo nos termos da LGPD.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA SOLUCAO DE CONTROVERSIAS

18.1.. As controvérsias oriundas deste Contrato serdo preferencialmente resolvidas por
autocomposicao, nos termos da Lei Federal n°® 13.140/2015, podendo as partes, de comum
acordo, valer-se de camara de conciliacdo e mediacdo reconhecida.

18.2.. Os conflitos que versem sobre direitos patrimoniais disponiveis, inclusive os relativos
ao equilibrio econémico-financeiro do Contrato, poderdo ser submetidos a arbitragem, nos
termos do art. 159, Il, do RICLC e da Lei Federal n® 9.307/1996.

18.3.. Nao sendo possivel a solucdo por autocomposicao ou arbitragem, fica eleito o Foro da
Comarca de Osasco, Estado de Sado Paulo, com renlncia de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, para dirimir questdes oriundas deste Contrato, nos termos do art. 162

do RICLC.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA ANTICORRUPGCAO, ETICA NOS NEGOCIOS E
ANTINEPOTISMO

19.1. A CONTRATADA declara conhecer e cumprir as disposicdes da Lei Federal n°
12.846/2013 (Lei Anticorrupgao) e da legislacao correlata, comprometendo-se a nao praticar
atos lesivos a administracdo publica previstos no art. 5° daquela lei em conexdao com a
execucao deste Contrato.

19.2. A CONTRATADA obriga-se a ndao empregar, em qualquer atividade relacionada a
execucgao deste Contrato, trabalho de pessoas em condicdo analoga a de escravo, trabalho
infantil ou qualquer outra pratica vedada pela legislacdo trabalhista.

19.3. A pratica de atos contrarios as obrigagdes previstas nesta Clausula podera ensejar a

rescisdo unilateral deste Contrato, sem prejuizo das demais san¢des aplicaveis.
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CLAUSULA VIGESIMA - DOS CASOS OMISSOS E DISPOSICOES GERAIS

20.1. Os casos omissos serao regulados pelas disposi¢des da Lei Federal n® 13.303/2016, pelo
Regulamento Interno de Compras, Licitagbes e Contratos da INOVA OZ - RICLC e,
subsidiariamente, pelo Cédigo Civil e demais preceitos de direito privado aplicaveis (art. 145
do RICLC).

20.2. A tolerancia de uma das partes quanto ao descumprimento de qualquer obrigagao pela
outra ndo implicard novacdo, rendncia de direito, alteracdo contratual ou precedente para
futuras situacdes.

20.3. A nulidade de qualquer clausula deste Contrato ndo prejudicara a validade das demais,
as quais permanecerao em pleno vigor.

20.4. Este Contrato e seus aditamentos serdo lavrados pela CONTRATANTE, que mantera
arquivo cronologico dos documentos e registro sistematico do extrato, observado o disposto
no paragrafo Unico do art. 145 do RICLC.

20.5. As comunicagdes entre as partes deverdo ser realizadas por escrito, por meio de oficio,
e-mail institucional ou outro canal formal definido no kickoff, com registro nos autos.

20.6. Este instrumento é celebrado em carater irrevogavel e irretratavel, obrigando as partes

€ Seus sucessores.

E, por estarem assim justos e contratados, firmam o presente instrumento em 2 (duas) vias de

igual teor e forma, juntamente com 2 (duas) testemunhas.

Osasco, de de 2026.

CONTRATANTE - INOVA 0Z CONTRATADA
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